
SCHRITT FÜR SCHRITT ZUM KUNDENPORTAL 
IHRE REGISTRIERUNG BEI MYE.VITA 

Verwalten Sie Ihre persönlichen Daten einfach und bequem von zu Hause aus. Und das rund um die Uhr. Profitieren Sie außerdem von 
weiteren interessanten Möglichkeiten wie zum Beispiel der Darstellung Ihrer Verbrauchshistorie oder Ihrer Korrespondenz. 

WILLKOMMEN BEI MYE.VITA 
Bitte verwenden Sie diesen Link: www.portal.evita-energie.de/bkp/ für die  
Registrierung in unserem Kundenportal MyE.VITA. Alternativ können Sie 
auch unsere Website besuchen und das Icon oben rechts in der 
Navigationsleiste MyE.VITA anklicken. 

Klicken Sie auf die Schaltfläche 

REGISTRIERUNGSDATEN 
Geben Sie bitte Ihre E-Mail-Adresse ein und wiederholen Sie diese zur Bestätigung. Vergeben Sie ein Passwort mit mindestens 8 
Zeichen. Achten Sie dabei auf eine Mischung aus Groß- und Kleinbuchstaben, Zahlen und Sonderzeichen (z. B. 1 !). Sie benötigen 
außerdem Ihre Kundennummer sowie die Zähler- oder Rechnungsnummer. Ihre Kundennummer finden Sie rechts oben auf Ihrer 
Vertragsbestätigung oder Ihrer letzten Rechnung .

Klicken Sie abschließend auf die Schaltfläche 

ONLINEKOMMUNIKATION 
Nachdem Ihre Daten verarbeitet wurden, werden Sie gefragt, ob Sie Onlinekunde* werden 
möchten. Dies ist notwendig, um den Registrierungsprozess fortzusetzen. 

*Onlinekunde = Stellen Sie bequem auf Onlinekommunikation um und erhalten Sie alle  Dokumente wie Rechnungen sicher 
und komfortabel im Portal. 

E-MAIL-ADRESSE BESTÄTIGEN
Nach erfolgreicher Registrierung erhalten Sie eine E-Mail an die von Ihnen angegebene E-Mail-
Adresse. Bitte bestätigen Sie  Ihre E-Mail-Adresse, um Zugang zu Ihrem persönlichen Bereich zu
erhalten.

IMMER INFORMIERT BLEIBEN 
Werden Sie von der MyE.VITA App auf dem Laufenden gehalten zu allen wichtigen Themen rund um Ihren 
Energieanschluss. Mit Push-Nachrichten können Sie dabei beispielsweise an bevorstehende Termine zur 
Zählerstandsmeldung erinnert werden.  

Hier geht alles ganz einfach - unser Service ist nur ein App-Download entfernt. 

REGISTRIEREN 
 

REGISTRIERUNGS PRÜFEN 
 

https://portal.evita-energie.de/bkp/
https://qrco.de/bdSUaZ

